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わたしたちの仕事は利用者様自身が
「自分の想い」を達成できるように寄り添い、支えること。

だれかの役に立つことができる。
「ありがとう」という言葉をもらうことができる。
えがおをつくることができる。

自分の行いがだれかの生活の助けやえがおの源となり、
それが自分自身のやりがいにもつながっていく。
それが福祉のいちばんの魅力だと考えています。

わたしたちと一緒に「えがお」をつくるしごとをしてみませんか？

えがおをつくるしごとで、えがおになる。



介護ってどんなお仕事？
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c o n t e n t s

保護者の皆様へ

経営
理念

利用者の意思、及び人格を尊重されること

利用者の立場に立ったサービスを提供すること

地域の保健・医療・福祉の向上に努め、トータルケアの拠点としての役割を果たすとともに地域のニーズに応えられること

わたしたちは”利用者様”という、人を相手にする職業です。
その利用者様は、一人の人格をもつ誰かの大事な人です。
そんな大事な人を任されているからこそ、わたしたちは職員の人材育成に力を入れています。
入社された皆さんが、一つひとつの課題に真摯に向き合えるよう、
法人は教育体制や研修等さまざまな方法で、ステップアップをサポートしていきます。
わたしたちは「入社してよかった」と思われる職場環境づくりを目指していきます。



介護職員がどんなお仕事をしているか、知っていますか？
そう聞かれて多くの人は、きっと食事や入浴をお手伝いする姿をイメージするの
ではないでしょうか。
でも、介護職のお仕事は介助だけではありません。
ここではそんな介助だけではない「介護職」のさまざまなお仕事をご紹介します。

ってどんなお仕事？

“介護”の要である、利用者様の身の回りのサポート。
食事や入浴、トイレや歩行など生活に必要な動作などをサポートします。
すべてを介助するのではなく、利用者様が「今できること」を大切にした
サポートが求められます。

食事介助

朝・昼・夕食時に利用者様の食事
のサポートを行います。また、食
事の際には看護師と協力しなが
ら服薬介助も行います。

入浴介助

ほっとするお時間を過ごしていた
だけるようサポートを行います。
利用者様のお体の状態に合わせ
た介助が求められます。

移動・移乗介助

ベッドから車いす、車いすから便
座等へ移るサポート（移乗介助）
や、起き上がる・歩く等の動作を
サポート（移動介助）します。

をつくる

おしごと01

利用者様が毎日を楽しく、生きがいをもって過ごせるように工夫をこらした
レクリエーションや行事・イベントを企画し、提供します。
職員が楽しむことで、利用者様もより楽しむことができます。

をつくる

おしごと02

トイレ介助や
着替えの介助など
さまざまな場面で
サポートします



わたしの働く職場では毎週会議を行い、利用者
様に対してどのようなケアを行っていくか話し合
っています。他の人の意見がなければ気づくこと
ができなかったこともあるので、こういった会議は
とても大事です。

利用者様により良いサービスを提供するためには、日々の記録・確認が
なによりも大切です。サービスがしっかり提供されているか記録し、より
良いサービスが提供できるよう定期的に会議等を行っています。

をつくる

おしごと03

職員VOICE

・サマーボランティアスクール（市内小学生対象）

・職業体験（小学生・中学生対象）

・インターンシップ（高校生対象）　         など

イベント例

『介護』や『福祉』について、より多くの人に知ってもらえるように職業体
験やボランティア等で来訪された方に対して、介護レクチャーや施設案
内などを行います。

をつくる

おしごと04

福祉の現場で働くのは、介護職だけではありませ

ん。リハビリ職・看護職・相談員・管理栄養士・調理

員・事務員など、たくさんの職員がそれぞれの専門

分野で力を発揮しながら協力し、利用者様の生活

を支えています。

コラム01

福祉には障がい者・児童などさまざまな種類があります。その

中でもわたしたちは高齢者福祉サービスを提供しています。

ここでは、職員の声から高齢者福祉の魅力をご紹介します。

の魅力ってなんだろう？【高齢者福祉】福祉の現場は【ONE TEAM】
コラム02

「ありがとう」と言っていただけると、わたしがその人のため
に役立てたと感じて素直に嬉しいです。
助けてばかりではなく、身近なところで『お互いに助け合っ
ている』と感じられるのも魅力だと思います。

優しく、ゆったりと時間が流れていること、利用者様
から教えてもらい、学ぶことがあるのは高齢者施設な
らではの魅力だと思います。



介護職を目指したきっかけ
緑樹園Ⅰ・Ⅱで働いている高校時代の先輩がきっ
かけです。介護の仕事をしたいと思ったときに専門
学校に行く方法もありますが、わたしの場合はまず
働こうと思い、学校の先生に相談すると先輩が働い
ている緑陽会を紹介していただきました。
パンフレットから施設のことを知ってとてもワクワク
し、ここで働きたいと思いました。
先輩がいて、経験を聞くことができるということは私
にとって（就職先の決め手として）大きかったです。
「介護職は人間関係が良くない」と周りから言われ
ていましたが、働いてみてそのようなことはないと
わかりましたし、私がここまで来ることができたのは
職員の皆さんがわかりやすく説明してくださったか
らですね。本当に温かい場所だと思っています。

仕事をする中で嬉しかったこと
「ありがとう」「おはよう」と
利用者様に言ってもらえる
ことは、ずっと変わらずに
嬉しいです。また、新しく入
居された利用者様に名前
を覚えていただけることや、私たちが行ったケアに
よって、立つことができなかった方が立てるように
なるなど、変化が見られたときも嬉しいですね。

これからの目標・メッセージ
仕事をしていると時間に追われてせかせかしてしま
うので、焦らずに明るく仕事をしたいと思います。
職場の明るさや仕事のやりがい・やりやすさも含め
て、支えていただけるこの職場が一番いいなあと思
っています。自慢の職場ですし、職場の雰囲気は本
当にいいですよ、ってことを教えてあげたいです。

ホームページにて職員インタビュー公開中！

▼緑陽会新卒採用サイト
https://www.ryokuyoukai.or.jp/recruit

何もわ からな かった 状 況 から
ステップ アップ できた 経 験 は 大きい

森　　瑠華
北海道平取高等学校 普通科卒

特別養護老人ホーム緑陽園 2018年入職

もり る か

高校卒
職員

入職してからのステップアップ
自分なりにどこまでできる
か自立したいと思い、入職
直後から住んでいたシェア
ハウスを卒業して、一人暮
らしを始めました。
シェアハウスは一緒に生活
する相手がいるので気をつかうこともあり、相手の
ことを考えて予定を決めることもありました。
でも一人ではないので寂しくないですし、一緒に生
活していた先輩とは今でも会いますし、交流もあり
ますね。最初から一人暮らしは難しいと思ってシェ
アハウスから始めましたが、遊びに行くにもバスの
時間を自分で調べたり、車を購入したことで駐車ス
ペースのことで周りの方に協力をお願いしたり…。
その頃から一人で勤務に入る機会も増え、そして一
人暮らしを始めることができました。
何もわからなかった状況からステップアップし、一
人暮らしができたという経験は大きいです。
シェアハウスに住んでよかったと思いますし、迷っ
ている方がいればまずお勧めしたいですね。

09:00 10:00 12:00 13:00 15:0014:00 16:00 17:00

出
勤
朝
礼 身体介助（トイレ介助・入浴介助 など）業務開始 食事介助 休

憩 レクリエーション 見守り 記録作成 退勤

10:00

身体介助
トイレ・入浴など主に身
体に関わる介助を行い
ます。その他に見守り業
務なども行います。

12:00

食事介助
利用者様の食事のサポ
ートを行います。飲み物
やおしぼりの準備、食事
の配膳も欠かせません。

13:00

休　憩
休憩室で昼食休憩！午後
からの業務に向けてしっ
かり食事と休息をとりま
す。

14:00

レクリエーション
カラオケ・ぬり絵などの
ほかに体を使ったレクリ
エーションなど様々な内
容を企画し、行います。

16:00

記録作成
利用者様へよりよい介
護を提供していくために
記録作成や会議等を行
います。

～9:00

朝礼・申し送り
各職種からの連絡事項
の確認や夜勤業務者か
らの連絡事項等を引き
継ぎます。

ある日の
日勤勤務の
スケジュールを
ご紹介します！

S C H E DU L E 1日のスケジュール



嬉しかった 出 来 事を み ん な で
共 有 する時 間 が 一 番 楽しい

川上　知恵
グループホーム風ぐるま 管理者
（現：特別養護老人ホーム緑陽園 介護職員）

かわ ち えかみ

先輩
職員

介護職を目指したきっかけ
中学・高校のときにボランティアで高齢者施設に訪
問したことがきっかけです。
その時はコミュニケーションしかとれませんでした
が、携わった方たちから「ありがとう」「また来てね」
と声をかけてもらえたことがとても嬉しかったです
し、当時のことは今でも覚えています。
その後、就職先を探す中で「ぴったりなんじゃない
か」と緑陽会を紹介していただき、みどりの苑に入
職しました。
みどりの苑で身につけた知識や技術は後輩たちに
も教えることができていますし、異動先のグループ
ホームでも活かすことができていますね。

今後の目標
必要な知識・技術を身
につけ、ご家族様やス
タッフ、外部機関の方と
もっと信頼関係を築い
ていきたいです。

メッセージ
決して楽しいばかりの
仕事ではないですが、
それ以上にやっていて
よかったとやりがいを
感じられると思います。
これから就職を考えている方がいれば、足を踏み入
れてもらいたいです。頑張ってください！

仕事をするなかで難しいこと
認知症によって何度も繰り返す言動への対応や日
内変動*による気分のムラで、さっきまで笑ってい
た方が急にムッとなって怒りだすこともあるので、
忍耐力やコミュニケーション力がとても試されてい
るなと感じます。
*体温や心拍数、睡眠などの生体リズムが体内時計によって
1日の中で変動すること

仕事をするなかで嬉しかったこと
利用者様が心から笑ってくれたときですね。
レクリエーションをしながら涙を流すほど大笑いし
ていたり、利用者様から「本当にあなたったらね～」
と声をかけられ、わたしの顔をしっかり覚えてくだ
さっていると知ったときに「やっていて良かった、ほ
っこりするなぁ」と感じます。
今度はそれを他のスタッフのところに行って「今、こ
ういうことがあったんだよ！」と伝えると、みんなが
「あ～いいことだねぇ」と喜んでくれるんです。こう
いった情報を共有するときが一番楽しいですね。

TO P I C S

01
TOPIC

新任職員はまず日勤勤務からスタート！その後は早出勤務・遅出勤
務を経験し、個人差がありますが半年～1年後に夜勤勤務を経験し
ます。どの勤務も、指導担当職員等のサポートのもとで経験してい
くため『一人で・いきなり』勤務することはありません。

シフト制と夜勤勤務について

★
★

02
TOPIC

「看取り」について

介護のおしごとエトセトラ

私が介護の専門学校で学び、印象に残っている言葉が「死ぬことは
生きること」。実際に看取りに立ち会い、死を考えることは生きるこ
となんだと実感しています。利用者様に対して100%やりきったとは
ならないですし、なってはいけないと思っていますが、自分のなか
でも一生覚えていることだろうし、心に残るものです。 グループホーム管理者

特別養護老人ホームに入所されている方は「終の住処」という想い
でいらっしゃる方がほとんどです。最期の日まで、できるだけ利用者
様に満足してもらえるよう支援し、人生の最期の場面に立ち会う…
それは高齢者施設の魅力の1つではないかと思います。

特別養護老人ホーム施設長

日勤勤務

早出勤務 06:00~14:00

09:00~17:00

夜勤勤務

遅出勤務 11:00~19:00

17:00~09:00

勤務時間例

＊配属施設によって勤務時間は異なります

~15:00 仮眠

17:00

~17:00 準備・出勤

業務開始

09:00 退勤

夜勤明け（休み）

休み

夜
勤
当
日

翌
日

翌 日々

―

―

夜
勤
前
後
の
過
ご
し
方(

例)

特別養護
老人ホーム

ホームページにて職員インタビュー公開中！

▼緑陽会新卒採用サイト
https://www.ryokuyoukai.or.jp/recruit



がんばった分だけ成長していく。
可能性がもっともっとひろがる。
「介護をした経験がないけれど、自分でもできる？」
「資格がなくても介護職にはなれるの？」
そう悩んでいる方も、きっと多いはず。
緑陽会では新人の皆さんがしっかり独り立ちできるように、施設・法人が一体
となりさまざまな教育・サポート体制で、がんばる皆さんを応援します！

1
介護の基礎をマナブ

新任職員研修

全職種の新卒・中途採用者を対象に新任職員研修を
実施しています。
研修では「介護保険制度」「認知症について」等の座学
講義だけでなく、食事介助・衣類交換・口腔ケアなどの
実践的な内容を施設長や管理者など、法人内のリーダ
ークラス以上の職員から直接学ぶことができます。

2
施設での仕事を身につける

指導担当制

数ヶ月～1年間、同職種の先輩職員による指導・サポートが
あります。新任職員は指導担当の職員とともにまずは早出
や日勤業務を中心に勤務し、利用者様のお顔やお名前・施
設業務、業務内容について学んでいきます。
その後、半年～1年後に夜勤業務を経験していきます。

STEP

STEP

01 統一された介護技術を学ぶことができる！
指導担当者は統一された介護技術を学んだインストラクタ
ー職員。そのため「教える人によって方法がバラバラ…」と
いった悩みを抱える心配はありません。

02 「誰に相談したらいいの？」といった不安解消！
必ず先輩職員が指導担当者として新任職員の皆さんをサポ
ートしますので、困ったことや不安なことがあればすぐに相
談できる環境です。

指導担当制のメリット

資格取得
について

資格取得に向けて
頑張る職員を応援！

ここでは、サポート体制や
資格手当について
ご紹介します

資格取得休暇制度
01

資格を取得する際に、受験する
資格に応じて規定の休暇を取得
することが可能です。

1~3日介護福祉士
取得の場合

1日社会福祉士
取得の場合

4日ケアマネジャー
取得の場合

資
格
取
得
時
の
休
暇
日
数
（
一
例
）

資格手当について
02

取得資格に応じて資格手当が毎月支給されま
す。また資格を取得後にステップアップし、リー
ダー以上になると役職手当の支給もあります。

入職後の資格取得について
03

ステップアップのために働きながら資格を取
得する職員多数！高校卒業後、働きながら『介
護福祉士』の取得を目指す先輩も多いです。

73約 %

法人介護職員
介護福祉士
所持者の割合



3
得意を伸ばし、課題を解決していく

新任職員キャリアサポート
緑陽会では、新任職員を対象に新任
職員キャリアサポートを実施してい
ます。法人本部のキャリアサポート
室職員による第三者の視点から、職
員それぞれが得意としていること・
課題点などを見極め、一人ひとりに
あったサポートを行っていきます。

STEP

4
可能性、ひろがる

キャリアステップ
介護職からスタート後、相談員や
ケアマネジャーへステップアップ
することも可能です。
副主任・主任となって介護のス
ペシャリストを目指す、相談員や
ケアマネジャーとなってより良い
介護環境をつくっていく…。
選択肢があることで可能性がひ
ろがります。

STEP

初級・中級・上級介護職員

介護リーダー・介護サブリーダー

介護副主任

介護主任

施設長・管理者・副施設長

介護職員
キャリア
ステップ

ste
p u
p!

定期的に業務の
様子を確認し、
個々の課題を
見極めます

1 2

悩みや不安、
生活のことなど
気軽に相談する
ことができます

3

指導者と
課題解決に向け
取り組むプラン
を検討します

キャリアサポートのながれ

評 価 面 談 プラン調整

施設ごと・法人全体での内
部研修・外部研修へ積極的
に参加し、職員のスキルアッ
プを図っています。
また『介護インストラクター
研修』など、ステップアップ
に伴う研修等も法人内で行
われています。

pi
ck

 u
p

先輩職員メッセージ
高校卒業後に緑陽会へ介護職員として入職し、日々奮闘している先輩職員の声をご紹介します

介護職は人と接する機会が一番多
い仕事で、介助させていただいてい
るとき「ありがとう」と言われたり、い
ろいろなお話をしてもらえることが
とても楽しいですし、頑張れるなと
思います。
人とコミュニケーションをとる楽し
さをみなさんにわかってもらえたら
いいなと思います。

北海道
追分高等学校 卒業

砂原 萌佳
2017年入職

最初は不安な気持ちもあると思い
ますが、先輩方が相談にのってくれ
たり、アドバイスをくれたりと働きや
すい環境にいるなと感じています。
頑張りを利用者様や先輩方は見てく
れていますし、人と接する機会が多
いからこそ新しい気づきがあり、成
長させてくれる、やりがいを感じる
仕事だと思います。

北海道
平取高等学校 卒業

中野 絵理
2017年入職

人と関わるなかで自分自身も成長し
ていくことができる仕事だと思いま
す。とても大変なこともありますが、
利用者様から感謝されるとやりがい
を感じることができますし、さまざま
な仕事のなかでも、こんなに人に感
謝される仕事はないと思います。
わたしたちと一緒に介護職として働
いてみませんか？

北海道
厚真高等学校 卒業

小山内 菜摘
2019年入職

採用実績校

・北海道厚真高等学校
・北海道平取高等学校
・北海道追分高等学校
・北海道白老東高等学校
・北海道登別青嶺高等学校
・駒澤大学附属苫小牧高等学校
・北海道苫小牧総合経済高等学校 
　                  など



イキイキと働くために、休息は必要不
可欠！緑陽会では、年度を通して取得で
きるリフレッシュ休日があります。また、
条件に応じて住宅手当・通勤手当など
各種手当も支給されます！

4週6休(1ヶ月の休日8～9日) /  リフレッシュ休日
有給休暇(勤務6ヶ月経過後10日付与・最大20日)

住宅手当 / 通勤手当 / 扶養手当 / 資格手当
勤勉手当 / 夜勤手当 / 処遇改善手当

雇用保険 / 労災保険 / 
健康保険 (協会けんぽ) / 厚生年金

休　日

諸手当

社会保険

樽前地区に配属となった場合は、苫
小牧中心部より法人送迎バスが利用
できます。また、松風地区もバス通勤
がしやすい環境のため、運転免許が
ない方でも安心して勤務できます。

通勤方法は
車やバス・電車
自転車・徒歩・
バイクもOK！

産休・育休取得後に復帰した方や、子育てと両立しながらキャリア
アップするママ・パパ職員多数！また、家族の介護が必要になり介
護休業を取得した後に復帰する職員も。長くしっかり働ける環境づ
くりに、職員一丸となって取り組んでいます。

おもな休業・休暇制度

結婚休暇  ・産前産後休暇  ・育児休業
看護休暇  ・介護休業       ・介護休暇

制服（ポロシャツ・チノパン等）が
洗い替えを含めて貸与されます

制服
貸与

北海道民間社会福祉事業職員
共済会に加入（勤続1年以上）退職金

福利厚生センター（ソウェルクラ
ブ）加入にてさまざまな福利厚生
を利用することが可能

その他

その他休業制度

通勤方法休日・手当

イベント
樽前・青雲・松風の各拠点に親睦会があります。各拠点での
親睦会イベントをはじめ、スポーツ交流会や合同新年会な
どでは、他事業所と交流することができます。

・結婚祝金　・出産祝金　・災害見舞金
・弔慰金　　・永年勤続記念品贈呈
・歓迎会　・送迎会　　　・スポーツ交流会
・忘年会　・合同新年会　・各親睦会イベント

慶弔関係

イベント

c h e c k

新任職員交流イベント
働く上での悩みや不安を解消し、相談できる関係づくりを目的に若手職員にむけた交流イベントを

行っています。4月には新任職員の皆さんを歓迎する「新任職員歓迎会」を、夏頃には「新任職員交流

会」を開催。職種や施設をこえて交流を楽しむことができます。

同年代の職員が集まるので自然と会話もはずみます！

※現在は新型コロナウイルス等の感染症対策を十分に行った上で実施しております（写真は2019年以前に撮影）

福利厚生

通勤シミュレーション

①バス通勤の場合
03番「啓北中学校前」下車 徒歩10
15番「松風町」下車 徒歩7分
18番「老人ホーム前」下車 徒歩5分

②車通勤の場合
苫小牧駅から車で10分



■募集要項

■選考について

お問合せ

まずは学校の先生を
通じて当法人まで
お問合せください

書類送付

書類をご郵送ください
書類到着後、面接日時
をお知らせします

面　接

選考方法は
直接面接1回のみ
となります

採否決定

お電話・書面にて
採否結果を

ご連絡いたします

配属決定

2月頃に
配属施設について
ご連絡いたします

入　職

辞令交付式を経て
緑陽会へ入職
となります！

社会福祉法人緑陽会
〒053 - 0 8 4 1  北海道苫小牧市松風町2番15号 緑陽会

https://www.ryokuyoukai.or.jp

＼各施設の日常の様子も更新中！／
(0144)74-7700
honbu-j imu01@ryokuyoukai .or. jp

（人事労務課）

■職場見学について
緑陽会では、高校生の皆さんに法人のこと・仕事のこと・福祉の現場で働く職員を知っていただく機会として
職場見学を実施しています。ぜひ、お気軽にお問合せ・ご参加ください！

介護職員

施設利用者様・入居者様がよりよく生活できるようにサポートします（食事・入浴等の身体介助、レクリエーションの企画　など）

苫小牧市内法人関連6施設のいずれかに配属
*樽前地区：特別養護老人ホーム緑陽園
*松風地区：特別養護老人ホーム緑樹園Ⅰ / 介護老人保健施設みどりの苑 / 特別養護老人ホーム花もみじ / ケアハウスリバーサイド / グループホーム風ぐるま

特になし職　種

業務内容

勤務地

必要資格

シフト制（配属先施設により異なります）
【勤務時間例】❶06:00~14:00　❷09:00~17:00　❸11:00～19:00　❹17:00～09:00（就業半年後～）勤務時間

4週6休（1ヶ月の休日8日~9日）*リフレッシュ休日あり
有給休暇：就業6ヶ月経過後10日付与・最大20日休　日

年2回（前年度実績：3.1ヶ月以上）*初年度は2.1ヶ月分賞　与 年1回（法人規定による）昇　給

諸手当
・夜勤手当　
・通勤手当（法人規定による）
・住宅手当（法人規定による）　

雇用保険・労災保険・健康保険・厚生年金社会保険 退職金ありその他

・勤勉手当（賞与に加算あり）
・資格手当（介護福祉士）
・処遇改善手当※毎月支給分に加え、特別ボーナスの支給あり（最大20万円）

選考方法

応募書類

郵送先

直接面接（1回） ※対面面接 / オンライン面接どちらかの方法で面接となります

□履歴書(写真貼付)　□調査書

〒053-0841
北海道苫小牧市松風町2番15号　社会福祉法人緑陽会 本部事務局 人事労務課

日　時

内　容 法人事業説明・職場見学（感染症対策を行ったうえで実施します）

随時開催（ご希望の日時に調整いたします） 会　場 苫小牧市松風町2番15号（法人内事業所）

申込方法 参加を希望される方は学校の先生を通じてお申込みください

*新型コロナウイルス感染症等の流行状況により、開催内容を変更する場合があります。予めご了承ください

R e c r u i t 採用案内
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緑樹園Ⅰ・Ⅱ/風ぐるま

03番鉄北北口線・11番澄川錦岡線「啓北中学校前」下車 徒歩10分
15番有珠の沢線「松風町」下車 徒歩7分
18番啓北山手線「老人ホーム前」下車 徒歩5分

苫小牧駅から車で10分

MAP
&

ACCESS

みどりの 苑
介護老人保健施設 
短期入所療養介護
通所リハビリテーション

特別養護老人ホーム
ショ ート ス テ イ 緑樹園Ⅰ・Ⅱ

グル ープ ホ ーム      風 ぐ る ま 特別養護老人ホーム   花 も み じ
ディサービスセンター    や す ら ぎ ケ ア ハ ウ ス 　 　 　 　     リバーサイド

苫小牧市西地域包括支援センター    松 風 デ ン タル クリニック

松 風ヘルパーステーション
ディサービスセンター居宅介護支援事業所 緑 陽

緑 陽 園特別養護老人ホーム
ショ ート ス テ イ

養 護 老 人 ホーム  
シ ョ ート ス テ イ 苫小牧静和荘

社会福祉法人緑陽会は、複合的な施設運営を通して 
地域の高齢者の日常生活を支える事業を展開しています

社 会 福 祉 法 人

緑陽会

介護老人保健施設 みどりの苑

4F 法人本部

N


